KiSISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI

ACME Holding olarak Veri Sorumlusu sifatiyla, 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca ve ilgili alt
mevzuat kapsaminda, ayrica Genel Veri Koruma Yonetmeligi GDPR (General Data Protection
Regulation) uyarinca, tim kisi kategorileri icin gecerli olacak sekilde kisisel verilerinizin Kanuna
uygun olarak elde edilip islenmesine ve korunmasina bliyik 6nem vermekteyiz. Veri
Sorumlusu sifatiyla hareket eden Sirketimiz, KVKK ve GDPR’In izin verdigi 6lglide ve ticari veya
is iliskilerimiz kapsaminda, acik rizanin teminin gerektigi hallerde ise ilgili Kisinin rizasina da
basvurarak kisisel verilerinizi isleyebilmekte, kaydedebilmekte, muhafaza edebilmekte,
yeniden dizenleyebilmekte, yurtici veya yurtdisina aktarim saglayabilmektedir. Kisisel
verilerinizi hangi kaynaklardan elde ettigimiz, kisisel verileri elde etme ve isleme konusundaki
hukuki sebeplerimiz, kisisel verilerinizi hangi amaglarla elde ettigimiz ve isledigimiz kisisel
verileri aktarip aktarmadigimiz ve hangi amaclarla kimlere aktardigimiz, Kanun kapsaminda
yasal haklariniz konularinda sizleri aydinlatmak amaciyla isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni (“Metin”) hazirlanmistir. Bu metin ayni zamanda
Sirket’in Kisisel Veri Politikasi sayilacaktir.

TANIMLAR
isbu Aydinlatma Metninde gecen;

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgiyi,

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel
hayati, ceza mahk(Omiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”): 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete’'de
yayinlanarak yurirlige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

Veri Sorumlusu: Kisisel Verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.

1- KiSISEL VERILERINIZiN iSLENME AMACI VE HUKUKi SEBEBI

ACME Holding ‘ten hizmet satin almaniz veya bir baska surette ACME Holding ile ticari veya
hukuki iliskiye girmeniz durumunda, bu kapsamda temin edilen “Kimlik (Ad, Soyad, Pasaport
No. Tc. Kimlik No) iletisim Verisi (Adres Bilgisi, Telefon numarasi, e-posta adresi, Sirket
telefon numarasi, Sirket e-posta adresi, sosyal medya hesaplar iletisim bilgileri vb), Ozel
Nitelikli Kisisel Veriler (Belirli hizmetler veya faaliyetlerde ve hukuki yikiimliiliiklerimiz
dogrultusunda veya ilgili kisinin agik rizasiyla, 6zel nitelikli kisisel verileri de isleyebiliriz),



Gorsel ve isitsel Veriler (Fotograflar, goriintiiler, kamera ve ses kayitlari), Finansal Bilgiler
(IBAN Bilgileri ve sair hesap bilgileri vb), elektronik veriler (IP Adresi, log kayitlar, iiyelik
kayitlari, cookie kayitlari vb), Mesleki Veriler (Kisinin Cahstigi Kurum Bilgisi), Miisteri
Bilgileri, Fiziki Mekan Giivenligi, Egitim ve Saglk Verisi, Referans Verisi (ilgili kisinin referans
olarak belirttigi gercek kisilere ait kimlik ve iletisim bilgileri), Pazarlama Bilgileri (istatistik,
degerlendirme ve raporlama faaliyetleri, anketler, miisteri memnuniyeti formlari, tanitim
ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda elde edilen veriler vb), Hukuki Kayitlar, Sirket Verisi
(Sirket adresi ve bilgileri), Giivenlik Bilgileri, Aday Bilgileri (Ozge¢mis vb)” gibi kisisel
verileriniz s6zlesmenin kurulmasi ve ifasi ile yasal yukimllliklerimizin yerine getirilmesi
amaciyla islenmektedir.

isbu kisisel verileriniz, KVKK’nin 5. maddesinde yer alan “veri sorumlusunun hukuki
ylkimliligini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve
Ozglirliiklerine zarar vermemek kaydi ile veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” ile 6. maddesinde yer alan hukuki sebeplerine dayanarak
otomatik yolla islenmektedir. Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yiritilmesi amaciyla ise
fotograf, video ve ses kayitlariniz islenmektedir. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 5’inci maddesi uyarinca, Kisisel Veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islenemez;
ayni maddenin 2’nci fikrasi uyarinca ise bazi hallerde ilgili kisinin agik rizasina tabi olmadan
kisisel verilerin islenebilecegi belirtilmistir. Asagidaki hallerde sirketimiz KVKK m. 5/2 uyarinca
ilgili kisinin acik rizasina bagvurmadan veri isleme ve aktarim faaliyetlerini ylritebilir:

e Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya
beden bitlnligunin korunmasi igin zorunlu olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yikimlalGgind yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,
- ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

e lgili kisinin temel hak ve &zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Sirketimiz kisisel verilerin islenmesinde (KVKK m. 4/Genel ilkeler) asagidaki prensiplere sadik
hareket eder:

e Hukuka ve diristliik kurallarina uygun olma,

e Dogru ve gerektiginde glincel olma,

e Belirli, agik ve mesru amaclar icin islenme,

e islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 8l¢iilii olma,

e ilgili mevzuatta dngériilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza

edilme.



Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{imiyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel
verilerdir. Sirketimiz hukuka aykiri olarak islenmesi halinde kisilerin magduriyetine sebebiyet
verebilecek olan bu tiirden verilere oldukg¢a hassas yaklagsmakta ve bu tir kisisel verileri Kurul
tarafindan belirlenen yeterli 6nlemleri almak kaidesiyle yine KVKK m. 6/3 uyarinca ilgilisinin
acitk rizasi aranmaksizin (veya gerekmesi halinde ilgilisinin agik rizasini talep ederek)
isleyebilmektedir.

2- KIiSISEL VERILERINiZIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKi SEBEBI

Sirketimiz faaliyet alani geregi isletmelere yardimci olmak amaciyla satis, pazarlama ve yatirim
alanlarinda danismanlik hizmeti vermektedir. Bu faaliyet alani geregi tarafiniza ait kisisel
bilgiler; dogrudan sizler tarafindan, talep formlarinin doldurulmasi, web sitemizi ve isyerimizi
ziyaretiniz, telefon gortiismelerinde, web Chat gibi online mesajlasma portallari, WhatsApp,
online destek ve sosyal medya kanallari araciligiyla, video, fotograf ve e-posta yazismalarindaki
paylasimlariniz veya araci kildiginiz kisi veya kurumlar tarafindan paylasiimasi seklinde
dogrudan sizlerden veya araci kildiginiz gercek veya tlizel kisilerden temin edilmektedir.

Kisisel verileriniz, Sirketimizle hukuki iliskinizin kurulmasi esnasinda ve s6z konusu iliskinin
devami siresince sizlerden, Gglnci kisilerden ve yasal mercilerden olmak kaydiyla internet
sitesi, muhtelif sozlesmeler, elektronik posta, basvuru formlari gibi araclar (izerinden,
Sirketimiz ile yapilan yazili veya sozIU iletisim kanallari araciligiyla s6zli, yazili veya elektronik
ortamda toplanmaktadir. Bu dogrultuda toplanan kisisel verileriniz KVKK'nin 5, 6 ve 8.
maddelerinde belirtilen ve asagida yer verilen hukuka uygunluk sebeplerine dayanilarak
islenmektedir.

Toplanan kisisel verileriniz;

e Kimlik dogrulamasi yapilabilmesi,

e Yasal yukimliliklerin yerine getirilmesi ve faaliyet konusuna dahil her tirli isin ve
islemin yasal cercevede vyiritilebilmesi (Ornegin; Kimlik Bildirme Kanunu
cercevesinde kolluk kuvvetlerine yapilmasi 6ngorilen bildirim yakimltligi, Vergi
Dairesi ve SGK’ya yapilacak bildirimler ve tiim resmi kurum islemleri bu kapsamdadir.)

e Sozlesme hiikiimlerinin yerine getirilmesi,

e Mali kayit ve belgelerin muhasebe standartlarina uygun bir sekilde olusturulmasi ve
saklanmasi,

e Ticari faaliyet ve isletmecilik gerekleri,

e Uriin ve hizmetlerin satis siireglerinin planlanmasi ve icrasi;



e Sirketimizin ve Sirketimiz ile is iliskisi icerisinde olan kisilerin, is ortaklari, musteri ve
aracilik hukuki ve ticari glivenliginin temini,
e insan kaynaklari yénetimi ve kalite departmanlari tarafindan egitim verilmesi,
e ¢ denetim ve bilgi islem departmani tarafindan kétiiye kullanim ya da yetkisiz
islemlerin izlenmesi ve engellenmesi,
e Kalite, bilgi islem boélimleri tarafindan risk yoénetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin
yerine getirilmesi,
e Sirket yonetiminin is birligi icerisinde oldugu egitim kurumlari tarafindan egitim ve
faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi,
e s Saghgi ve Givenligi Mevzuatina uyum kapsamindaki is ve islemlerin yapilabilmesi.
e Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaclariyla ticari
faaliyetlerimizi ylritmek ¢ergevesinde,
KVK Kanunu'nun 5. ve 6. maddelerinde ve GDPR ikinci bolimde (m.5-m.11) belirtilen kisisel
veri isleme sartlari, ilkeleri ve amaglari dahilinde islenecektir.

Ayrica kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerin kalitesini arttirmak amaci ve
web sitesi Oyelik ve iletisim formlari, web sitesi e-bilten kayit formlari, mobil uygulamalar,
web sitesi canli destek eklentisi, reklam (zerinden olusturulan formlar yontemleri ile
toplanacaktir. Bunlarin disinda, web sitemizi kullanmaniz ve onay vermeniz durumunda, Cerez
Politikamiz uyarinca web sitemizde yer alan gerezler araciligiyla da kisisel verilerinizi edinebilir
ve isleyebiliriz. Cerezler, ziyaret ettiginiz web siteleri tarafindan bilgisayariniza yerlestirilen
kiiciik metin dosyalaridir. Toplanan kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari kapsaminda isbu Aydinlatma Metni'nde belirtilen amaglarla
islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Sirketimiz uhdesinde bulunan kisisel verileri basta 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu olmak tzere, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu, 6102 sayili Borglar Kanunu, 4857 sayili
is Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, 5651 sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun, 6361 sayili is Saghig ve Giivenligi Kanunu, 213 sayili Vergi Usul
Kanunu, 4982 sayih Bilgi Edinme Kanunu, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair
Kanun, 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu, isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve
Guvenlik Onlemlerine iliskin Yonetmelik, Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ve bu Kanunlar
uyarinca yurirlikte olan diger ikincil mevzuatlar cercevesinde islenmekte 6ngoriilen saklama
sureleri kadar saklamaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verileriniz ise asagidaki hukuka uygunluk sebeplerine dayanilarak
toplanmakta, saklanmakta ve islenmektedir:

e Acik rizanizin bulunmasi,
o Saghk disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6éngorilen hallerde acik rizasi aranmaksizin,



e Saghga iliskin kisisel veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saghk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yikimluligu altinda
bulunan kisiler veya vyetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin.

3- KiSISEL VERILERINiZiN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMACLARI

Dogrudan sizlerden alinan ve sirketimiz tarafindan gesitli kanallardan hukuka uygun olarak
temin edilen kisisel verileriniz mevzuatta belirlenen glivenlik ve gizlilik esaslari uyarinca yeterli
ve etkili 6nlemler alinmak kaydiyla; yasal zorunluluk geregi bu verileri talep etmeye yetkili olan
kamu kurum veya kuruluslari, faaliyetlerimizin geregi anlasmali oldugumuz yurt ici ve yurt
disindaki kurumlar, avukat ve danismanlarimiz, acenteler, is ortaklarimiz, ¢6ziim ortaklarimiz,
hizmet saglayici firmalar ve araci firmalarimiz ile paylasabiliyoruz.

4- KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURESI

Kisisel verileriniz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’unun 6. maddesi kapsaminda
acik rizaniza dayali olarak islenecek ve muhafaza edilecektir. Kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi, anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan tim islemler ACME Holding tarafindan kayit
altina alinmaktadir. Kisisel verilerinizin, KVK Kanunu md. 7/f.1.”e gore islenmesini gerektiren
ama¢ ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz igin zorunlu
kilindigimiz zamanasimi/saklama sureleri doldugunda, kisisel verileriniz silinecek, yok edilecek
veya anonim hale getirilecektir.

5- KiSISEL VERILERINiZiN UCUNCU KiSILERE VE/VEYA YURTDISINA AKTARILMASI

Kisisel Verileriniz yukarida KVKK Madde 5/2 ve Madde 6/3 kapsaminda ve GDPR ile belirlenen
amaclarin varligi halinde acik rizaniz aranmaksizin yahut Aydinlatma Metni’'nde yer alan
amaglarla KVKK Madde 5/1 ve Madde 6/3 kapsaminda acik rizaniza istinaden yurticinde ve
yurtdisinda bulunan depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri destegi, glivenlik, cagri merkezi,
satis, pazarlama gibi alanlarda destek aldigimiz Gctincl kisilere, isbirligi yapilan ve/veya hizmet
alinan grup sirketlerine, is ortaklarina, tedarikci firmalar, bankalar, finans kuruluslari, hukuk,
vergi vb. alanlarda destek alinan danismanlk firmalarina, satis, pazarlama, Targeting,
retargeting ve ACME Holding’in faaliyetleri ile ilgili sair alanlarda destek veren Gglnci kisiler
ile kurum ve kuruluslara aktarilabilir.

6- KiSISEL VERISi ISLENEN iLGiLi KiSININ HAKLARI

KVKK’'nin 11. maddesi hiikiimleri uyarinca kisisel verilerinizle iliski olarak asagidaki haklariniz
bulunmaktadir:

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,



Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullanilmadigini
O0grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢linci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin dlzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel
verilerin aktarildig Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

KVK Kanunu'nun 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak

ile ilgili talebinizi, yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle

Sirketimize iletebilirsiniz.

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun “istisnalar” baglikli 28 inci maddesi geregi

bu Kanun hikimleri su hallerde uygulanmaz ve dolayisiyla ilgili kisiler asagidaki hallere

dayanarak haklarini ileri siremezler:

Kisisel verilerin, Gglinci kisilere veriimemek ve veri givenligine iliskin yukimliliklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

Kigisel verilerin milll savunmayi, milli glivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
Ozglrligu kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu givenligini, kamu diizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslar tarafindan ydritilen Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi

Yine Kanun’un 28 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, asagidaki hallerde ilgili kisiler zararin

giderilmesini talep etme hakki hari¢, KVKK m. 11’de sayilan haklariniileri sliremezler:

Kisisel veri islemenin suc islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi,

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,



e Kisisel veriigslemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin ylritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi,

e Kisisel veri islemenin bltce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi

KVKK veya ilgili yan mevzuat hiikiimleri uyarinca, ilgili Kisi haklarinizla ilgili bitiin
basvurularinizla Sirket ilgilenecektir. Yukarida sayilan haklariniza iliskin taleplerinizi Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’de Ongorilen basvuru usullerine uygun olarak ACME
Holding’e iletmeniz durumunda ACME Holding talebinizi niteligine gore en kisa siirede ve en
gec 30 (otuz) gin icinde Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, ACME Holding Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki
Ucreti talep edebilecektir.
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